
   

 

 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

องค์การบรหิารส่วนตำบลส้มป่อย ในปี พ.ศ. 2566 
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องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย  

อำเภอโนนดินแดง  จังหวัดบุรีรัมย์ 



   

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบล

ส้มป่อย มีผลคะแนนการประเมิน 82.42 ระดับผลการประเมินคือ ต้องปรับปรุง ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่  

4,582 ของหน่วยงานประเภทองค์การบริหารส่วนตำบล 
 

 

 

 

 

 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 

โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ

รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะ

ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ

ให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการ

ดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่

ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็น

ธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ

มิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้

เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ

ประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้การประเมิน ITA ยัง

ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมาก

ขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 

หน่วยงาน 



   

 นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วม

ในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับการบริการจาก

ภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการ

ดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมี

การพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่าง

ต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรร

มาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 

 (อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566, สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  

หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITAITA         

 เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน เป็นเครื่องมือ

ที่มีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและ

ทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่าง

แท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

  โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ

คิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

   ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  

   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 

 โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาส

สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 

ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 



   

   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

หรือ แบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์

หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

  1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารเงิน 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

   2. ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 

1.การคำนวณผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



   

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 

           คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีการปรับระดับผลการ

ประเมิน ITA 2566 (Rating Score) เพ่ือแก้ไขความสับสนและความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนต่อระดับผลการประเมิน 

ITA (AA - F) และเพ่ือให้ระดับผลการประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ คณะกรรมการ 

ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วน

ราชการระดับนโยบาย หน่วยงานกำกับติดตามการดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีการปรับ 

Rating Score ใหม่ โดยมีผลในการประกาศผลประเมิน ITA 2566 นี้ 

การปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นการปรับเปลี่ยนการจำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่

กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีการคิดคะแนนที่กำหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์การคิดคะแนน ITA จากแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักการเดิม 

- โครงสร้างคะแนนและสัดส่วนน้ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 

ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใดได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "ค่าคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึงการจำแนกชื่อ Rating Score ใหม ่

 



   

 

ดาวน์โหลดประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที ่

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************* 

จากภาพประกอบ คือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ป ระจำปี งบ ป ระมาณ  พ .ศ . 2566 จ ากระบ บ  ITAS ซึ่ ง

ผู้รับผิดชอบ ได้นำคะแนนการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์เพ่ือกำหนดมาตรการในการ

ยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 

Assessment :ITA)ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการ

ประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 2 ประการ คือ “การเปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้รับ

ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินการได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้ง

เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ

แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่ง “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นแจะช่วยส่งเสริมให้

หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกภาคส่วน ทั้งนี้ การประเมิน 

ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการ

ประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความ

โปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวม

เป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ โดยมีผลการประเมิน (82.42) 

ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ต้องปรับปรุง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและยกระดับ องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย ได้เล็งเห็น

ความสำคัญในการยกระดับคะแนนการประเมินเพ่ือให้หน่วยงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตามที่กำหนดไว้ในแผน

แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ต่อไป และ

ในปี พ.ศ. 2566 มีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 82.42  คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย ได้มีการดำเนินการตาม

ตัวชี้วัด 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัด 2 การใช้งบประมาณ และตัวชี้วัด 3 การใช้อำนาจ ควรรักษามาตรฐานไว้              

และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณหน่วยงานควร

จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี

ส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

           i24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและ



   

ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุ แนวทาง           

การใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน

งานเป็นระยะ) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้

บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในก าร

รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ

เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

           i28 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ายังไม่มีการนำผลการประเมิน ITA ไปประกอบการ

ปรับปรุงการทำงานเพ่ือป้องกันการทุจริต หรือมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการ

ทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และดำเนินการตามแผนมาตรการที่

กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจพิจารณานำผลการ

วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และดำเนินการ

ตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนด้วย  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) จากผลการประเมิน EIT ในตัวชี้ วัดที่  6 คุณภาพการ

ดำเนินงาน 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ 8 การปรับปรุงการทำงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย ไม่มี

ตัวชี้วัดใดที่ได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป จึงควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดทั้ง 3 ตัวชี้วัด ทั้งนี้ผู้ตรวจ

ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ

ในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)   

 e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ ได้รับทราบนั้นยังขาด

ความชัดเจนเพียงพอ หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและ

อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ

ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)     

 e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน            

ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหน่วยงาน ควร

เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและ

ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้  ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกต           

เห็นได้ง่าย  



   

 e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี

ขึ้นเท่าที่ควร หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา

มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

          e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่

ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการ

เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 

สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่     

 e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน     ยังไม่มี

หรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหน่วยงานควรเผยแพร่

ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง และปกปิดข้อมูล

ผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  

 e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน               

ยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมี

การรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้าง ความโปร่งใสในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อ

การประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

        ข้อ o1 หน่วยงานต้องแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน โดยทำในรูปแผนผังแสดงตำแหน่งที่

สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน 

        ข้อ o42 หน่วยงานต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์และมีการกำหนดแนวทางการนำผลการ



   

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ให้ดีขึ้น

ซึ่งสอดคล้องตามผลการประเมินฯ ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 

        ข้อ o43 หน่วยงานต้องแสดงความก้าวหน้าหรือผลการดำเนินการตามมาตรการ มีข้อมูลรายละเอียดการนำ

มาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานสอดคล้องกับข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น

รูปธรรม และแสดง QR CODE แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงานเพ่ือให้ผู้รับบริการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการ

ประเมิน ITA ของหน่วยงาน เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566     

ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 95.01 92.19 93.52 96.91 91.75 
2.การใช้งบประมาณ 86.52 87.96 93.45 92.85 86.88 
3.การใช้อำนาจ 86.33 85.86 93.02 90.95 90.03 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 85.69 85.35 90.40 90.83 83.79 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 85.51 84.55 86.94 90.48 77.63 

EIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

6.คุณภาพการดำเนนิงาน 74.57 82.98 83.45 89.86 80.27 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 68.43 82.65 82.87 89.51 72.66 
8.การปรับปรุงระบบการทำงาน 62.57 78.47 82.29 87.55 72.24 

OIT แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

9.การดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 

4.44 28.05 28.05 45.41 90.50 

10.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

0.00 0.00 6.25 12.50 80.00 

 คะแนนเฉลี่ย 64.90 70.80 74.02 78.68 82.57 
 ระดับผลการประเมิน 47.79 56.27 60.31 66.08 82.42 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

1. จากปีงบประมาณ พ.ศ.2565 องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ C 

(66.08 คะแนน) และในปีงบปราณ พ.ศ.2566 มีคะแนนเพิ่มขึ้น ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง 

(82.42 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 24.72  (16.34 คะแนน) 

 



   

 

2. สรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 96.91 91.75 ลดลง 
2. การใช้งบประมาณ 89.51 86.88 ลดลง 
3. การใช้อำนาจ 90.83 90.03 ลดลง 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.51 83.79 ลดลง 

EIT 

5. การแก้ไขปัญหาทุจริต 92.85 77.63 ลดลง 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 90.48 80.27 ลดลง 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.95 72.66 ลดลง 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 87.55 72.24 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 45.41 90.50 เพ่ิมข้ึน 
10. การป้องกันการทุจริต 12.50 80.00 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย 66.08 82.42 เพิ่มข้ึน 
 ระดับการประเมิน C ต้องปรับปรุง  
  

3. จุดแข็ง :  ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ 

 3.1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

       ( ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 45.41 / ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 90.50 ) 

4. จุดแข็ง :  ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการเพิ่มขึ้น ได้ระดับคะแนนมากกว่า 86.00 

 4.1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

       ( ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 45.41 / ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 90.50)  

5. จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แต่มีค่าน้อยกว่า 86.00                     

 5.1 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกกันการทุจริต 

       ( ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 12.50 / ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 80.00)  

6. จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ 

 6.1 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 96.91/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 91.75)  

 6.2 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 



   

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 89.51/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 86.88 )  

 6.3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 90.83/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 90.03) 

 6.4 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 89.51/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 83.79) 

 6.5 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 92.85/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 77.63) 

 6.6 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 92.85/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 80.27) 

 6.7 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 90.95/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 72.66) 

 6.7 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.55/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 72.24) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี

ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ข้อ i1 80.14 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ

ส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ i2 82.47 

ข้อ i3 87.63 

ข้อ i4 100.00 

ข้อ i5 100.00 

ข้อ i6 100.00 

 

 

EIT 

ข้อ e1 73.60 ปรับปรุงคะแนนให้ ดี ขึ้ น ให้

ผู้ บ ริห ารมีการแบ่ งงาน เป็ น

สัดส่วนเพ่ือให้การปฏิบัติงานได้

สะดวก 

ข้อ e2 73.50 

ข้อ e3 66.90 

ข้อ e4 100.00 

ข้อ e11 76.90 

ข้อ e12 73.60 

ข้อ e13 60.00 

 

OIT 

ข้อ o11 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ

ส่วนงานทราบรวมทั้งปรับปรุง

ในข้อที่ไม่มีคะแนน 

ข้อ o12 0.00 

ข้อ o13 100.00 

ข้อ o14 100.00 

 



   

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก

ข้อคำถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 

91.75 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ i1 ถึง ข้อ i6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละราย

ข้อ i1 อยู่ที่ 80.14 คะแนน, ข้อ i2 อยู่ที่ 82.47 คะแนน,  ข้อ i3 อยู่ที่ 87.63 คะแนน , ข้อ i4 อยู่ที่ 100.00 คะแนน   

ข้อ i5 อยู่ที่ 100.00 คะแนน และข้อ i6 อยู่ที่ 100.00 คะแนน  ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั้งนี้

เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย            

มีการปฏิบัติงานที่ค่อนข้างดี และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานให้ดีขึ้นต่อไป โดยบุคลากรส่วนใหญ่

ค่อนข้างเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน 

สอดคล้องกับ ข้อ o12 – o14 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากร

ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 



   

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  E-Service  

 

IIT 

ข้อ i1 80.41 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้น

ผู้บริหารออกเป็นคำสั่งให้ทุก

ส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน 
ข้อ I2 82.47 

ข้อ i3 87.63 

 

 

EIT 

ข้อ e1 81.47 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีข้ึน

ผู้บริหารออกเป็นคำสั่งให้ทุก

ส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน 
ข้อ e2 82.50 

ข้อ e3 81.47 

ข้อ e5 79.44 

ข้อ e11 77.31 

ข้อ e12 77.38 

ข้อ e13 84.44 

ข้อ e14 73.16 

 

OIT 

ข้อ o15 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ

ส่วนงานทราบเสมอ 

 

ข้อ o16 100.00 

ข้อ o17 100.00 

ข้อ o18 100.00 

ข้อ o30 100.00 

 

 



   

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E11 

การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 

อยู่ที่ 72.66 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนน ข้อ i1           

อยู่ที่ 80.14 คะแนน, ข้อ i2 อยู่ที่ 82.47 คะแนน,  ข้อ i3 อยู่ที่ 87.63 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการ

ให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วน

ตำบลส้มป่อย มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีมาก ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ

ทำงานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ 

ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความ

เหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ 

โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัย

ความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจำเป็นที่จะต้อง

กระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพ่ือให้ข้าราชการ

ผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชน์

ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 

2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่าย

ทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o15 – O18 และ O30  

 

 

 

 

 



   

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e6 73.60 ปรับปรุงในด้านการ

ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่

จัดลำดับความสำคัญและ

รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 73.60 

ข้อ e8 70.00 

ข้อ e9 70.30 

ข้อ e10 60.00 

 

 

OIT 

ข้อ o1 0.00 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ

ส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o2 100.00 

ข้อ o3 100.00 

ข้อ o4 100.00 

ข้อ o6 100.00 

ข้อ o7 100.00 

ข้อ o8 100.00 

ข้อ o9 100.00 

ข้อ o10 100.00 

 

 

 

 



   

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ภาครัฐ พิจารณาจากข้อคำถาม E6 – E10 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย         

มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล                 
อยู่ที่ 90.50 คะแนน หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด  อยู่ที่ 
72.24 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลโนนดินแดงที่ได้มีการจัดตั้ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไป
ตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับ
เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่
กฎหมายกำหนดไว้ได ้
  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
  (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ
นำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ           
คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่ง
อำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหาร



   

ท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการ
ตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน 
การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและ
พัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหาร
ท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ o1 – O3 และ O5 – O10  
 
 
ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

IIT 

ข้อ i19 79.28 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขใน

ด้ านการยื ม ใช้ ท รัพ สิ นท าง

ราชการให้มีการทำหนังสือขอ

ยืมทรัพย์สินและรายงานให้

ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i20 79.31 

ข้อ i21 78.31 

ข้อ i22 100.00 

ข้อ i23 96.88 

ข้อ i24 68.97 

 

OIT 

ข้อ o34 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ

ส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o35 100.00 

 

 

 

 

 



   

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจาก

ข้อคำถาม  i24 หน่วยงานมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกัน

ไม่ให้มีการนำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

อยู่ที่ 83.79 คะแนน ข้อ i24 อยู่ที่ 68.97 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการ

ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว ซึ่ง จะพบว่าหน่วยงาน

องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สิน

ของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ของ

องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุ

ให้องค์การบริหารส่วนตำบส้มป่อย เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่างๆ ในเรื่อง

อ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ 

เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์

ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้

โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร 

การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทาง

ราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ 

การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจกรรมซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมา

ส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการ

ซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และ

คุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุ

ประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้

ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ o34 – O35  



   

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ

ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

IIT 

ข้อ i7 74.09 แก้ไขในการทำงานเกี่ยวกับการ

จัดซื้ อจัดจ้ างให้ ถูกต้องตาม

ระเบียบที่กำหนดและปรับปรุง

ในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i8 72.03 

ข้อ i9 85.56 

ข้อ i10 93.75 

ข้อ i11 100.00 

ข้อ i12 95.84 

 

 

OIT 

ข้อ o11 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ

ส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o12 0.00 

ข้อ o13 100.00 

ข้อ o19 100.00 

ข้อ o20 100.00 

ข้อ o21 100.00 

ข้อ o22 100.00 

 

 

 

 

 

 



   

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ

หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 

74.09 คะแนน และข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 

78.19 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลโนนดินแดงการมีส่วนร่วมในการจัดทำ

งบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง เทศบาลตำบลม่วงคันส่วนใหญ่

ยังไม่ได้นำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง 

“ประชาพิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้าย

ของการตัดสินใจเท่านั้น รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไม่มีการนำ

ระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการจัดทำ

แผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเท่านั้น  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใส

ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ

หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจำปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20 จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ

จัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของ

หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี



   

ส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ

แจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้

อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ข้อ i13 82.47 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและ

ปลูกฝั งคุณ ธรรมและศึกษา

เกี่ ย วกั บ ม าต รฐาน กำห น ด

ตำแหน่งให้แก่ข้าราชการและ

พนักงานเทศบาล 

ข้อ i14 83.50 

ข้อ i15 78.34 

ข้อ i16 100.00 

ข้อ i17 98.97 

ข้อ i18 96.88 

ข้อ i27 77.22 

 

 

OIT 

ข้อ o23 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ

ส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o24 100.00 

ข้อ o25 100.00 

ข้อ o26 100.00 

ข้อ o39 100.00 

ข้อ o40 100.00 

ข้อ o41 100.00 

 

 

 



   

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลโนนดินแดงเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ

การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I27  ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม

สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 90.03

คะแนน มีเพียงข้อ i15 ได้คะแนน 78.34 คะแนน และ ข้อ i27 ได้คะแนน 77.22 คะแนน หน่วยงานของท่านทราบ

เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน  ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว

เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท

และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลโนนดินแดงการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา

ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้

สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับ

กระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่งหรือการเอ้ือผลประโยชน์

ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการ

ใช้อำนาจในทางท่ีไม่ควร 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำหลักการ

ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 

Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมี

ธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดท่ีใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน

ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบ

ของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) 

Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่าง

สม่ำเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurableการกำหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้คำตอบ การ

ควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ           

ข้อ o23 – O26 และ O39- O41 



   

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ

ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

IIT 

ข้อ i25 82.47 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ

ใน ก า รแ ก้ ไข ก า ร ทุ จ ริ ต ใน

หน่วยงาน 
ข้อ I26 81.44 

ข้อ i28 73.19 

ข้อ i29 75.19 

ข้อ i30 76.28 

EIT ข้อ e10 71.94 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ

ในการแก้ไขการทุจริตใน

หน่วยงาน 
ข้อ e15 79.41 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน            
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 
80.00 คะแนน หน่วยงานมีการนำผลการประเมิน ITA ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วน      
ตำบลโนนดินแดงได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาล           
ในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะ
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 



   

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การ
ใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วน
ร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลา
และผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้
งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 3) การใช้อำนาจ ของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำ
รายละเอียดของตำแหน่งงาน ( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม 
- คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชน์
สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการ
การป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและ
สะดวก ที่สำคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ
ปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ          
ข้อ E10 และ ข้อ E15 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลส้มป่อย โดยทำการวิเคราะห์จากตัวชี่วัดที่มีคะแนนต่ำกว่า 85.00 

คะแนน เพ่ือจัดทำมาตรการส่งเสริมฯ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด วิธีการดำเนินการ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1) ตัวชี้วัดที่ 4               
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากผลการประเมิน ITA 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  
1. ส่งเสริมการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงาน เก่ียวกับการใช้ทรัพยส์ินของ
ทางราชการ 
2.  กำหนดขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบัติ 
งานด้วยความสะดวก และถูกตอ้ง  
3. การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใชป้ระโยชนส์่วนตวั 

 
 
 
ตลอดปี 
งบประมาณ 

 
 
 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินงาน 
2. แต่งตั้งผู้กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิของ
ทางราชการ 

 
 
 
ทุกกอง/สำนัก 

 
3) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การดำเนินงาน 

 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
1. กำหนดมาตรฐาน ขัน้ตอน และ
ระยะเวลาทีช่ัดเจน และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบตัิ  
2. ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
3. ดำเนินโครงการตา่งๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม
มากที่สุด 

 
 

ตลอดปี 
งบประมาณ 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินงาน 
2. รายงานการประชุม 
3. จัดโครงการ/กิจกรรม 
4. รายงานสรปุผลการดำเนนิ
โครงการ/กิจกรรม 
 

 
 

ทุกกอง/สำนัก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



   

ตัวชี้วัด วิธีการดำเนินการ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

 
3) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การดำเนินงาน 

 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
1. กำหนดมาตรฐาน ขัน้ตอน และ
ระยะเวลาทีช่ัดเจน และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบตัิ  
2. ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
3. ดำเนินโครงการตา่งๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม
มากที่สุด 

 
 

ตลอดปี 
งบประมาณ 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินงาน 
2. รายงานการประชุม 
3. จัดโครงการ/กิจกรรม 
4. รายงานสรปุผลการดำเนนิ
โครงการ/กิจกรรม 
 

 
 

ทุกกอง/สำนัก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
4) ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
1. ดำเนินการให้มีช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานหน่วยงาน         
2. ควรเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ชอ่งทาง
การร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มี
มาตรการคุ้มครอง และปกปิดขอ้มูลผู้
แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางดงักล่าวในจุดทีบุ่คคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็น ไดง้่าย 

 
 
ตลอดปี 
งบประมาณ 
 

 
 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินงาน 
2. จัดโครงการ/กิจกรรม 
3. รายงานสรปุผลการดำเนนิ
โครงการ/กิจกรรม 
 
   
   
 
 
 

 
 
ทุกกอง/สำนัก 

 
 

 

 

 

 



   

ตัวชี้วัด วิธีการดำเนินการ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8            
การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

ตัวชี้ วัดที่  8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
1. ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใส
มากเท่าที่ควร ดังนัน้ หน่วยงานควรมี
การกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  

2. ควรมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสร้าง ความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบดว้ย 

 
 
ตลอดปี 
งบประมาณ 
 

 
 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินงาน 
2. รายงานการประชุม 
3. จัดโครงการ/กิจกรรม 
4. รายงานสรปุผลการดำเนนิ
โครงการ/กิจกรรม 
 

 
 
ทุกกอง/สำนัก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 


